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“OMHIArMVH LyC CaNBINTUNT 30XNLYyYynax
zeBnenunH (OLLC33) xaparyaa
UaHapbiH apra: TeneBnex — XMnx — XgHax — YU
akmnnaraa aByyrnax

* ‘TeneBnent Hb 6oanoro 6a craHgapT (XymMxaunH
AMYMNIITII, YNXPUNH LUMKUHTUNH SMYUITII).

e OMH3AMAr oyp Hb CaNO3ANTUNH Tanaapx uory, 6oanorsir
bonoBcpyynax acBan mepaeraex bym 6oanorbir XyrasH
36BLLUOOPOEX ECTOUN (MIAC 3acan, Xxyyxaa, ax bapux rax
M3T).

« [lapaa Hb YH3MNra3 XUk, Cyprant aByynax
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- DMHIMTUIH LIyC CanbanTunr 3oxuuyyrnax
zeBnennunH (ALUC33) yypar

OMHISIAIT LyC CaNbanTUMH YaHapbliH XAHANTbIT
XUNX
MnHuMmym Wwaapanaryya.

Teneenex — Xunx — Wanrax— Ymnn axunnaraa
agyynax (Deming circle), byx ye waThbir
bapumMmTXKyynax

OMHIM3YUH AaafibiH Tanaapx xapuyunara:
OMHISTTUNH 30XNOH Banryynant 6a aMH3INrMnH
AXNNTHYYAO
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TARA

TARA — 3opuiiro, 9px Maa3J1, Y ypar, Xapuyiyjiara,

*HagaMKuur cyprajaraap CamxpyyjiiHa, Cyprair
XHUUX, 3aaX

* ASKJIBIH OaMpaH 133P33 XYBb XYH 3aWJIIITYH
MDBJIIAT, YPp YajJiBapaa XapyyJhK aXKHuiiax
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TARA

TARA — OanryyJiuiaraj 333X 0anp Cyypb, axkiaaa
OYPAH yxaapd aXulIaX XyBb XYHUM YP OJYHTOU
30XHMOH OaNryyJIaaThIH 3apUMYY.

ASKJIBIH OaPHBI TOAOPXOMIOAT — 30PHIITO, 3PX,
YYP3T, XapuyILylarbir ONYIr33p WIDPXUMICOH OaApUMT
Omuwmr. TyxanacaH a)KJIbIH XUHNX €CTON 3YMJI, AXKJIbIH
HOXIJIMUT TOHOPXOMIICOH OMYHT.
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TARA

J TyxanH axxuij maapajgararam yp yaasap,
00JIOMK, MAPIAIIMI (MAI9T) 0a TyplLiara;

L Baiiryymarsia JOTOpX aXXKUJJIArCAbIH 3PX, YYPAT
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XaHanarbIr TeneBLUYYIaX

“UaHap xypax rasap ouw xapuH aanan om’

OLIC33 Hb Byx axXuntaHa YaHapblH Tanaapx Maa3313 erd, TOOHUUr
XOMKYYI19X €CTOW.

* VIHracHaap OyX aXXUNTHYYA IOy XUNX, TYULITIanaa YHImMax
M3ONarTam 0onHo.

« Xoep cyn Tan: QH3 Hb Xyrauaa waapaagar, aMm4y/cysmnard Hap
NPOTOKOSbIH Aaryy axunnax gyprym dangar.
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IQUC33-nnH aypam

OMHIn3yun-3aant . Llyc can®ax ynnumnras
raprar4 (ex officio)
Cysunaryng

JlabopaTopuiiH «  Bycag (axurnarang)?
KUITTHYYA BauHrMmH acsan
ANTEK (canbax LUMHI3H, ypunraap?

CondanTaHA

Laapaiaratan

Xoparcnyyd, am)
OMHITTUNH 3axupraa

IQM Consulting 5



- 3UC33-uiH yinn axunnaraa (1)

ILIC33-mnr aMHanrMmnH 3axupraa, SMHINTMUH aXXUNTHYyO
Banryyrnx, axxun yyprumH XyBaapunr Hb OMSTTOMXKTOW raprax

Llyc 3axmanax masartbir 6onoBcpyynax acBan 6amraa Masirtbir
alumrnaH 6ypaH rynuag 6ernex, TOXMPCOH LLOLLTbIT ryypcaH
[193p HaaHa.

CTtaHpapT axunnaraaHbl 3aaBapTan baunHa.

CtaHgapT axunnaraaHbl 3aaBpblH aryynrbiH garyy 6yx
KUNTHbIT cyprax
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- 3UC33-uiH yinn axunnaraa (2)

« Magsanan uyrnyynax, aHannsa Xmmx, oy XMUcHaa (3eB, bypyy) cap
Byp M3a99M19X

« Tacryyobir yunn axunnaraaraa camxpyynaxbir 43MXNX:
cTaHOapT, bapuMTXKyynanT, YHInraa
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LiaallgbiH YU aXXunnaraa

MagaannunH angaa (CanbanTuimH XyHAPINMUAT
OYypTrax MaarT), angaaHa OyH LWUHXNUITTIS XUINX
YaHapbIH TOrTOMUOO, angaar 3acax yun
akmnnaraa, coprmnunax yun axunnaraa (CAPA).
AyouT (ooTtood, SMHISTTUNH LlyC canbanTuinH
X3MNX393)
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LiaaluabiH YU aXkunnaraa

3axuanax, T33B3PI13X aXnbir 30XMOH bauryynax
HeeuunnH xgHanT, oHUromn 6ananbiH YEUNH TeneBnenT
LlycaH OyT3araxyyHuUn YaHapbiH XAHanNT
JTabopaToOpUnH LUNHXUITIS

Ipyyn axymn 6a aroynrymn bangan

Xor xasaranblH MEHEXMEHT
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CanbanTtnmnH nabopaTopunH YaHap

CanbanTnnH YaHapbiH TOrTONLOO Hb JlabopaTopuinH
YaHapblH EPEOHXUN TOITOSILIOOHbI HAI X3C3r OM.

CoHronT, YHAaNrag, gapxsfaaHbl OOSIOH LIYCHbI
YPBaImKUNH X3Parnaa

ABO/Pe3syc, annoacpar oue, X- TOXMpPOO
ToxupnblH 3apyumyya
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Llyc canbanTtunH nadbopaTopunH YaHap

. YaHapbIiH ragaag YHONra9HUM TOrTOL0O0

e CoTbl 0a uyc 3axmanax MasrTbir X33339 XYN33X aBaxryu
B3?
(xapunuaH yangaatan 6anx- YYpruvr WNIMKYYI3XUUr
36BLU6BPOxXryn dainx)

* bapummxyynant
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YHINrada

e XAHaNT, LUMHXWUIT39, YHANIa9

* Ye wat 6bonroHbl WwWanryypyya (tacar-nab-tacar)

o OMHIN3YMNH CINOANTUNH OYXU N axunnaraar

camXxpyynaxbiH Tyng MOO33NMUAT Lyrnyynx, ayH
LLUMHXWUITI3 XUNX
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LIc conbax aMHIN3YWH YU aXxunnaraa

Ye watyya —
1. Tacar — 3axumanra

:

2. Jlabopatopun_— COHront/Toxmpoo
3. Tacar — a. banTran/eBUYTHUAT TaHUX

l b. Canbant/axurnant

IQM Consulting

13



CanoanT xmnx yun axunnaraa (1)

OMHIMAIT CANOANT XMUX Hb OPreH Lap XypaaTan yins
axxunnaraa 6a gapaax ywn siBUbIr barraaHa:

* Llyc 3axmnanax
— OMHIMN3YUH yanpaamxyyn (3aant
raprax/coHronTtyyn)
— OBUYTHUNT TAHUX 3MH3M3YUH X3P3ruaa

— OMHanNrMnH 6a Llyc conbanTtunH TeBuinH
DONOMXUT HeeLU xaHranTtram danx
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CanbanT xunx ynn axkunnaraa (2)

« OBUYTHeeC copbL, aBax

XaHrantram XaMxa3Tau, 3eB aBcaH bamnx
CopbLbII TAHUX

Maartyygbir 6ernex (L1I3M, nabopatopumnH
OYPTrafiInnH O3BT3P, 6BYHUN TYYX)

TOXMPOX ICIXUUT Y33X/TOXUPOOHBI LLUMHXKNNTII
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"CanbanT xunx ynn axvunnaraa (3)

T33B3pPNaX (XYNTIH X3J1X33)

a. 3eeBepriex, nabopaTtopuUTt Xyprax

b. 3eeBeprnex, Tacart xagranax

—  XaMm
—  bypaH OyToH bangnbir xaHrax
— Xyrauaa
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"CanbanT Xunx ynn axunnaraa (4)

 BapuMmTXyynanTt

byx yun axxunnaraaraa Hambamn, OypaH rymnuag
TOMOJrNaX

e Can03nT xnnx

OBUYTHMW DBa Tacar HANKNUUT 36B TaHUX
CanbanTtnur xsiHax (aMuH y3yynanTtyya)
YpBarn, XyHOpaaunur xaHax

bypaH rynusa, angaaryin 6M4caH eBYHUN TYYX
(retrievable archiving)
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OMHITTUWH Wanryypyyn

OrnoH wanryypyyan danaar:

[aprau myytan/aytyy 6M4mMrgcaH Lyc 3axmanax Masrt

OyTyy OGU4nracasH Lyc 3axmanax MasarT UNra3CcaH TacrnimH
TOO

LlyunaraocaH axundapblH TOO
Toxnpoo 6a canbdantnnH xapbuaa (C: T xapbuaa)

TyxanH Toxuongon/ amunnras/candap gaxb LYCHBbI
X3parnas
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OMHIJ1 3YWH Wanryypyya

- LUnHraH canbax/candanT Xxvnxaa waapgnaratam Har
yoaarMH aMHINTTUUH X3PArcnmnH XaHrant

- MbapgsanaracaH ypsan, XYHAP3NMUUH TOO

-~ OMH3NMMmMH buymr bapumrtaHg nnpyyncaH
angaaHbl TOO
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Llyc canGanTuitH NabopaTopuiiH LWanryypyya

3axuarncaH HONKUMUH TOoO

XaHracaH HaNKUNUH TOO

TOXMPOO Y33MryUrasp XMUCaH HANKNNH TOO
Heeuen OyuaacaH HANKUWH TOO

YcTtrang unroacaH HAMRKUNMH TOO
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Maa3annunnr Xaparnax,
OYH LWWHXNNTaa Xxmmnx (1)

AnraH TaHUX 30pUNroop M3IAIININNT
bonoscpyynax:

Acyyaonyyn 6a cyn tanyya

YapaBxkyynax 6a canH gaanyya

UagaBxuuvr camxkpyynaxbiH Tyng MaAa23/imMnUr aimrnax

XaaHa, faraag canH gagnyyn 6anHa B3 raaruur
TOrTOOX

bycapg raspyynag 9H3 3apuUMyyablIr XOPX3H XOP3rKyynax
B3?
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Maa3annunnr Xaparnax,
OVH LWWHXNNT33 XNUX (2)

* bypyy paaneir apunrax, eepynex, acyyanbir WWMnaax
30PUNTOOP MI3OJNMUUT alumrnax

— XaaHa, faaraag 6ypyy gagan 6avraar Tortoox

— AXuUN camxkpyynaxblH Tyng XMUxX eepunentunr
TOOOPXOUSOX
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Maa3annunnr Xaparnax,
OYH LWWHXNNT33 XNKUX (3)

o JloToOAObIH XAHaANT

YWUn akunnaraa sisarggar ron rasap

Yin axkunnaraa aByymk 0yn nadbopaTtopuinH XMNUroax ywun
axkunnaraaHbl XsiHanT

Maaa3nnmMnur SMH3MAMMNH LyC CINO3NTUINH 3eBnenj
TannarHax (HTC)

Maa2annmur XaHaH y33XK, XMUX aXknblH Tenesrneree raprax
(HTC)

LlycHbl COHOp capamx - Haemovigilance
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Maa3annunnr Xaparnax,
OVH LWWHXNNTa3 XNKnX (4)

 [[apgaag xaHanTt

Oponuory Tanyya, Xxaparnar4gsg XxaHacaH
YHO3CHUN LLYyCHbl COHOP C3P3MXUNH TOrTOMNLOO0

OMHIMTMUH LlyC COnbanTUnH 3eBren,
nabopatopuUT XaHanTblH OYHI SProaH M33353X

[TpakTuK 6a yp OYHMMNH OYPIH XAHaNTbIr QPYYI
M3HOUNH 9aM XUNX
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Mapaanax, TannarHax oyTau

Amu/cyBunary

bycunH TannaH

YHO3CHUW TannaH

OMHINar XaMTpaH 3oxuuyynax

LlycHbl 6aHK XamTpaH 30xuuyynax

i |

YHA3CHUU XaMTpaH 3oxuuyynax

|

IAMHA SLUCUNH Xapwuyunara
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SMHIJITUMH LyC CINO3NTUUTN 30XMLYyYIlaX 36BNef Hb:

«OMHIMAIT LIyC canbax yun axunnaraaHbl YaHapbir
XaHraxapg vyxarn yypar rynuatragar.

‘HaHapTau uory Tycnamx y3yynax rosi Hank
*OMHINAIT OYPT akunnagar 6amx ecTon.
*TARA-3apumMbIr OYX axunnarcgag Mmepaex
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